ALTALANOS INFORMACIOK

Ervényes 2018. majus 25. napjatol

AZ ALABBIAKBAN SZERETNENK TAJEKOZTATNI ARROL, HOGYAN
KEZELJUK AZ ON SZEMELYES ADATAIT ES ONT MILYEN JOGOK

ILLETIK MEG EZZEL KAPCSOLATBAN.

KI KEZELI AZ ON ADATAIT?

Az adatkezel6 az a személy vagy szervezet, amelyik meghatarozza a személyes
adatok kezelésének céljat és eszkozeit.
A jelen esetben az adatkezels (az ,Adatkezel8” vagy ,mi”) Jécsak Dolli e.v.2030 Erd,

Jegyz6 u 79.

Ha kérdése mertilne fel az adatvédelemmel kapcsolatban az alabbi elérhetéségeink
barmelyikén szivesen fogadjuk a megkeresését:
telefonon a +36 30 6780216 kézponti szamunkon,

e-mailben a dolli@avivaerd.hu kézponti e-mail cimen.

HOGYAN JUTUNK AZ ON ADATAIHOZ?

Szolgaltatasaink értékesitése és marketingje kapcsan, illetve egyéb kapcsolat
soran Kiilonb6z6é médokon juthatunk az On személyes adataihoz, els6sorban az

alabbi modokon:

Kozvetleniil Ontol

« szerzddéses kapcsolat létesitése esetén (pl. valamely szolgaltatdsunk igénybe vétele)



 személyes, telefonos, vagy elektronikus (pl. emailen vagy az altalunk lizemeltetett
honlapon kereszttl tortént) érdeklédés vagy kapcsolatfelvétel esetén

o direkt marketing megkeresésekre vonatkozé hozzajarulasaval

» szakmai vagy egyéb rendezvényilinkon valé részvételével

e valamilyen szerzédéskotéssel kapcsolatos felhivasunkra valé jelentkezéssel

* hirlevélre torténo6 onkéntes, tevileges feliratkozassal

Mas forrasbol
e nyilvadnosan elérhetd adatbazisokbdl vagy mas forrasokbol (pl. cégjegyzéki adatok)

« az altalunk lizemeltetett honlapok bongészése esetén log file-ok vagy cookie-k utjan

HOL TAROLJUK A SZEMELYES ADATOKAT?

Személyes adatait elektronikusan alapvetden a sajat vagy a megbizasunkbdl harmadik

személyek altal lizemeltetett szervereken taroljuk.

HOGYAN GONDOSKODUNK ADATAI BIZTONSAGAROL?

Az On altal szolgaltatott adatokat biztonsagosan 6rizziik, miiszaki, fizikai,
adminisztrativ és informatikai eszkozok hasznalataval ovintézkedéseket tesziink
azok védelme érdekében, hogy megakadalyozzuk elvesztésiiket, illetéktelen

felhasznalasukat vagy moédositasukat.

Szerzbdéses partnereink, akik a jelen tajékoztatoban irt médon hozzaférhetnek az On
személyes adataihoz, szerz6déses kotelezettséget vallalnak ezek titokban tartasara és az

adatkezelés céljan kiviili egyéb célokra nem hasznalhatjak fel azokat.



MI AZ EGYES ADATKEZELESEK CELJA ES JOGALAPJA?

/////

tajékoztatast. Felhivjuk figyelmét, hogy egyes adatkezeléseknek egyidejlileg tobb célja és
jogalapja is lehet. Ezekben az esetekben az adatokat mindaddig kezeljiik, amig akar
egyetlen jogalap is fennall. Ilyen eset példaul, ha az On adatai egy szerz6désben

szerepelnek, ami egyuttal szamviteli bizonylat is.

MEDDIG TAROLJUK AZ ON ADATAIT?

Minden adatkezelésiinkre irdnyado, hogy az adatok kezelésének, illetve
megorzésének idejét az adatkezelés célja hatarozza meg. Ha tobb cél is vonatkozik

valamelyik adatra, akkor minden esetben a hosszabb megdrzési id6 érvényesiil.

Ha az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez sziikséges, amelyben On az egyik fél,
vagy az a szerz6dés megkotését megelézden az On kérésére torténd lépések
megtételéhez szlikséges, akkor az adatokat az tigyfélkapcsolat fennallasa alatt, majd a
szerzddés vagy az ligyfélkapcsolat megszlinése utan az altalanos eléviilési ideig, azaz 5

évig kezeljuk.

Ha az adatkezelés az On beleegyezésén alapszik, akkor az adatokat addig kezeljiik, amig
On vissza nem vonja hozzajarulasat vagy ha az adatkezelés célja ennél korabban

megvalosul és nincs tovabbi adatkezelési cél, akkor a cél megvaldsulasaig.

Barmely esetben azonban, ha jogszabaly kotelez6vé teszi szamunkra egyes
dokumentumok megd8rzését, akkor az azokban foglalt személyes adatokat az adott

jogszabalyban el6irt megorzési idd alatt taroljuk. Ezekben az esetekben a jogszabalyi



kotelezettséglink teljesitése az adattarolas jogalapja fiiggetleniil attol, hogy az adott

adatkezelésre mas jogalap fennall-e.

Mas esetekben, példaul, ha az adatkezelés jogalapja valamilyen jogos érdekiink, vagy
mas okbdl eltériink a fentiektd], kiilén tajékoztatjuk Ont lentebb az adott adatkezelés

id6tartamarol.

KIK AZ ADATOK CIMZETTJEI?

Az adatok nem hozzaférhet6k barki szamara. Egyrészt adatfeldolgozdkat vesziink
igénybe bizonyos okokbdl, masrészt pedig szabalyozzuk, hogy az Adatkezel6

szervezetén belul és kiviil ki férhet hozza az adatokhoz.

A személyes adatok kozlése szigoruan a fent felsorolt célok eléréséhez sziikséges
és ésszerii mértékre korlatozodik. Adatait nem adjuk tovabb a felsorolt

cimzetteken kiviil all6 személyeknek.

Az Adatkezel§ sajat szervezetén beliil az On személyes adataihoz kizarélag azoknak a
személyeknek adja at, akiknek az adott adatkezelés céljanak megvaldsitasahoz
szlikségiik van az adatokra. Ezek a munkatarsak kizardélag a sziikséges hozzaférés elve
szerint, a minimalisan sziikséges mértékben férnek hozza az adatokhoz. Belsé eljarasi és
szervezeti intézkedésekkel toreksziink arra, hogy az On adatainak védelme minden

folyamatunkban kovetkezetesen érvényesiiljon.

Harmadik feleknek elsésorban az Onnek kinalt szolgaltatas nyujtasanak lehet6vé tétele

érdekében tovabbitunk adatokat, egyes esetekben pedig azért, hogy jogi



kotelezettségeinket teljesithessiik, pl. egyes hatdsagok altal kotelezéen el6irt

adatszolgaltatasok esetén.

Adatokat tovabbithatunk kiilonosen az alabb felsorolt cimzetteknek, illetve az egyes
adatkezeléseknél megadott tovabbi cimzetteknek:

e az avivaerd.hu részére informatikai, pénziigyi, szamviteli és egyéb szolgaltatasokat
nyujtok

* bir6sagok, hat6sagok, helyi és kozponti allamigazgatasi szervek, amennyiben erre
jogszabaly feljogosit vagy kotelez minket;

« vallalkozo6ink, megbizottjaink, egyiittmi{ikdd6 partnereink, akik barmilyen

szerepkorben részt vesznek az adatkezeléssel jaro szolgaltatas teljesitésében.

MILYEN JOGOK ILLETIK MEG ONT?

Ont az adatkezeléssel kapcsolatban az itt felsorolt jogok illetik meg. Ezeket a jogokat
Onnek a GDPR (azaz az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete) illetve
a magyar adatvédelmi torvény (roviditve Infotv., azaz az informacios énrendelkezeési

jogrol és az informacioszabadsagrol szol6 2011. évi CXII. torvény) biztositja.

A HOZZAFERES JOGA

Ez lényegében tajékoztatast jelent arrol, hogy milyen adatokat, miért és hogyan

kezeliink Onrol.

On jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon t8liink arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult

arra, hogy magukhoz a személyes adatokhoz és a kezelésiikkel kapcsolatos valamennyi



lényeges informaciéhoz hozzaférést kapjon. Ilyen informaciék pl. az adatkezelés céljai,

az érintett adatok kategoriai és az On jogai.

On tovabba jogosult arra, hogy masolatot kapjon a kezelt személyes adatokbdl. A
masolat készitése els6 alkalommal ingyenes, a tovabbi masolatokért az adminisztrativ
koltségeinken alapulo, észszer(i mértéki dijat szamithatunk fel, ha az adatkérés
terjedelme miatt ez indokolt. Ha elektronikus uton nyujtott be kérelmet, joga van ahhoz,
hogy az informacidkat széles korben hasznalt elektronikus formatumban kapja meg (pl.

PDF vagy Word dokumentumként).

A HELYESBITES JOGA

On jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitsiik az Onre
vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat. Sziikség esetén kérheti tovabba a hidnyos

személyes adatok kiegészitését.

A HOZZAJARULAS VISSZAVONASANAK JOGA/TORLES JOGA

Ha a kérdéses adatkezelés az On hozzajarulasan alapszik, akkor Onnek joga van arra,
hogy barmikor visszavonja azt és arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkiil
toroljiikk az Onre vonatkozé személyes adatokat.

Ez a jogosultsag nem vonatkozik olyan adatkezelésekre, amik nem az On hozzajarulasan

alapulnak. Az adatkezelések jogalapjat lentebb minden esetben feltiintetjiik.

AZ ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG

On jogosult arra, hogy kérésére korlatozzuk az adatkezelést. Ez azt jelenti, hogy a
korlatozott adatokat csak tarolhatjuk, de mas médon csak az On hozzajarulasaval vagy
egyes torvényi esetekben haszndalhatjuk fel. Az adatkezelés korlatozasat tobbek kozt

akkor kérheti, ha vitatja az adatok pontossagat és kéri ezek ellendérzését, vagy ha



jogellenesnek tartja az adatkezelésiinket, de On ellenzi az adatok torlését és e helyett a

kezelés korlatozasat kéri.

ADATHORDOZHATOSAGHOZ VALO JOG

Ha a kérdéses adatkezelés az On hozzajarulasan alapszik, vagy szerzédés teljesitésével
fiigg 6ssze, On jogosult arra, hogy az adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel
olvashat6 (pl. PDF vagy Word) formatumban megkapja és ezeket egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa. On tovabba jogosult arra, hogy - ha ez technikailag

megvaldsithat6 - kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti kdzvetlen tovabbitasat.

A TILTAKOZAS JOGA

Kérjiik, hogy ezt a bekezdést a tiltakozas jogarol fokozott figyelemmel olvassa el.
Ha az adatkezelés az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos
okokbdl barmikor tiltakozzon az adatkezelés ellen. Ekkor az adatokat nem kezelhetjiik
tovabb, kivéve, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejl jogos okok
indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az 6n érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy

védelméhez kapcsolédnak.

PANASZTETEL JOGA

Ha az On megitélése szerint a személyes adatok kezelése megsérti a GDPR-t vagy mas
adatvédelmi jogszabalyt, javasoljuk, hogy els6ként veliink 1épjen kapcsolatba annak

érdekében, hogy felvetését minél gyorsabban és hatékonyabban megvalaszolhassuk.

Amennyiben nem kivan veliink kapcsolatba 1épni, sérelem esetén panaszt tehet a

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hat6sagnal.



A Hatésag elérhetésége:

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: (06-1) 391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

A TAJEKOZTATO MODOSITASAI ES ELERHETOSEGE

Ezt a tajékoztatot barmikor frissithetjiik, ha valamilyen okbdl pontositasra vagy

kiegészitésre szorul.

A tajékoztato keltét a dokumentum elején szereplé datum hatarozza meg. A
kiegészitések és modositasok a frissitett tajékoztat6d kozzétételével azonnal hatalyba

lépnek. A kozzétételre honlapunkon kertil sor.

Javasoljuk, hogy id6rdl-idére tanulmanyozza at a tajékoztatét annak érdekében, hogy

értesiiljon az Ont érintd valtozasokrol.
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